
 

 

 

《保险信息》 

2019 年 4 月 11 日 

 

自愿医保全攻略 

重点： 

 除了比较保费外，更应找出能提供优越贴心保障的计划 

 应留意保险公司可否同时提供基本计划及附加保障的自愿医保产品 

 定期作出评估以切合目前的人生阶段、或者个人及家庭的保障需要 

 

 

自愿医保计划已于 4 月 1 日推行。目前有 25 家保险公司参与，提供 25 款认可标准计划及 13

款认可灵活计划，政府明言会批出更多产品，让巿民有更多选择
１
。另外，保险公司必须为现

有客户提供一次性把现有保单转移至自愿医保的机会。 

 

面对五花八门的计划，大家又应如何选择适合自己和家人医疗需要的自愿医保产品呢？ 

 

第一步：认识自愿医保的优势 

所有认可的自愿医保计划必须符合政府规定的最低标准２，包括： 

 保证续保至 100 岁 

 不设个人「终身赔偿限额」及自付额，赔偿机制以每保单年度计算 

 承保范围包括： 

o 投保时未知的已有疾病 

o 8 岁或之后出现或确诊的先天性疾病 

o 住院及日间手术医疗费用 

o 订明诊断成像检测 

o 癌症治疗保障，包括订明的非手术癌症治疗 

o 在本港医院进行的精神科住院治疗 

 

为鼓励巿民参与，政府为投保认可「标准计划」和「灵活计划」的合资格受保人，提供每人每

年最多 8,000 港元的保费免税额。如想享受较高扣税额，可在报税时一并计入受养人３的自愿

医保合资格保费。 

 

第二步：比较不同计划优势 

为了增加巿场优势，保险公司都会在认可计划上添加额外保障，故此，大家除了比较保

费外，更应找出能提供优越贴心保障的计划。 

 

坊间有保险公司就在认可标准及灵活计划内加入以下额外保障，令客户格外安心： 

  



 

 

 

灵活计划专享: 

 市场独有设计，成功投保即享每年 16%无索偿折扣，直至首次索偿为止。之后只要连续 3

年无索偿，即可再次获得 16%无索偿保费折扣。 

 超额医疗保障：为基本保障项目超出赔偿额之医疗费用提供 80%的额外赔偿，赔偿金额高

达毎年 33.8 万港元，让受保人安心接受治疗。 

 陪伴附加床位费及每日家居看护费，照顾周到。 

 

标准计划专享: 

 高达 30 万港元额外身故赔偿：包括恩恤身故赔偿、器官捐赠者额外身故津贴及医疗疏忽事

故保障；客户获医疗保障外，更有额外人寿保障。 

 

标准及灵活计划均有: 

 双重客户奬赏：于推广期内投保自愿医保计划及合资格家庭成员数目达指定要求，即可获

享高达 3个月首年保费回赠，而有团体保险的投保人，更可享双倍保费回赠，即 3个月变

6 个月；另外，保费达指定要求，投保人更可获下列其中一项先进健康检测奖赏：「全自

动视网膜图像中风风险评估」、「HPV 病毒基因筛查」或「大肠癌筛查」 

 免费医疗支持增值服务：包括免找数安排服务、癌症医疗咨询服务及网络专科医生转介服

务。 

 高达 800 万港元 24 小时免费环球紧急支持服务：包括紧急医疗撤离/遣返及运送遗体等服

务，无论身在何地，倍感安心。 

 70 岁后续保享划一保费：保费不随年龄增加，理财更有预算。 

 
 

第三步：比较不同保险公司 

巿民应留意保险公司可否同时提供基本计划及附加保障的自愿医保产品，以灵活配合个人及家

庭健康需要。此外，亦要考虑保险公司的品牌信誉、客户服务（如代理人的专业建议及跟进服

务）、以及索偿程序的方便程度等。 

 

第四步：周全保障，后顾无忧 

谨记检视自己及家人的保险计划，定期作出评估以切合目前的人生阶段、或者个人及家庭的保

障需要，做好妥善准备，自然能专心打拼，实现梦想人生！ 

 

注： 

1. 食物及卫生局局长致辞全文：
https://www.info.gov.hk/gia/general/201903/29/P2019032900917.htm。 

2. 食物及卫生局自愿医保网址：https://www.vhis.gov.hk/tc/about_us/scheme.html 

3. 受养人包括（i）保单持有人本人；（ii）保单持有人的配偶及子女；或（iii）保单持有人及

配偶的父母、祖父母、外祖父母或兄弟姐妹，而受养人数目不设上限。 

 

【以上内容仅供参考，并非作任何产品及/或公司之推广或建议，亦绝不构成任何独立之专业

意见。有关保险计划详情及细则均以保单之条款及细则作准。】 
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